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“ Arbeit, 
im Rahmen einer Transformation, 
die ökologisch und sozial nachhaltig
sein soll“ (1/2023)

CSRD (Richtlinie (EU) 2022/2464) 
Veröffentlichung im Amtsblatt im 12/ 2022
Inkrafttreten am 5. 1. 2023

Social → Arbeit



WERMACHT GUTE ARBEIT?
Projektvorstellung: 
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Gestellte Fragen

▪ Welche rechtlichen Rahmenbedingungen, Normen und 
Leitbilder zu guter Arbeit können im Kontext der 
sozialökologischen Transformation der 
Automobil(zuliefer)industrie identifiziert werden?

▪ In welcher Weise und mit welchem Ergebnis beteiligen sich 
neue und etablierte arbeitspolitische Akteur:innen an der 
Umsetzung dieser Regelwerke und Leitbilder guter Arbeit 
auf Branchen-, Organisations- und betrieblicher Ebene?
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Team Meeting 
September 2025
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Empirische Methode

▪ Qualitativ

▪ Single embedded Case / Fallstudie

▪ Organisation als relationales Feld 
(Kirchner & Schüßler, 2020; Pernicka & Schüßler, 2022)
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Fallstudie

▪ Weltweit tätiger Konzern der 
in Automobilzulieferindustrie tätig ist

▪ Struktur:

- Holding mit HQ in Österreich

- Ca 500 Betriebe in 4 Gruppen

- Ca 50.000 Mitarbeiter:innen

- Ca 50 Länder

▪ Vielfältige Einflussfaktoren: Nationale, europäische und 
transnationale Normen
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Automobilzulieferindustrie

▪ Hier ist das Thema „gute Arbeit“ seit über einem Jahrzehnt ein 
Anliegen 

„Wir wollen erfolgreiche Beispiele publik machen, um zu zeigen, 
dass es auch anders geht ..." 
Dr. Hans-Jürgen Urban, IG Metall-Vorstandsmitglied und Mitherausgeber 
(IG Metall, 2011)

▪ Sozio-Ökologische Transformation

▪ Krise der Automobilindustrie
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Daten

Über 50 Interviews mit ​:
▪ Betriebsrät:innen, Gewerkschafts-

vertreter:innen, Vertreter:innen von 
Arbeitgeber:innenverbände

▪ Personalmanager:innen, 
Nachhaltigkeitsexpert:innen ​, 
Geschäftsführer:innen

▪ Vertreter:innen Unternehmensberatungen, 
Standardisierungs- und Normierungsagenturen​

Analyse von ​:
▪ Juristischen Dokumenten

▪ Unternehmensberichten

▪ Unternehmenskommunikation

▪ Branchenberichten, Arbeitsmarktdaten
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ID Organisation Role / Function Level of analys is
I01 Qual ity Austria Business  Development Automotive Certification / Organizational
C01 Hidden Champion Qual ity manager Certification / Organizational
I02 BIG 5 Consultancy Auditor - Sustainable Reporting External
I03 BIG 5 Consultancy Circular economy consultant External
I04 BIG 5 Consultancy Consultant External
I05 Consultancy Consutant External
I06 BIG 5 Consultancy CSRD consultant External
I07 BIG 5 Consultancy ESG consultant External
I08 Consultancy Partner sustainabili ty External
I09 Consultancy Sustainabili ty consultant External

I10 periphere Organisation Betriebsratsvorsitzender Angestelltenbetriebsrat Organizational
I11 Focale Organisation Konzern BR, Europabetriebsrat Organizational
I12 Focale Organisation Head HRM Group (Vorgänger) Organizational
I13 Focale Organisation Head HRM Group (Nachfolger) Organizational
I14 Focale Organisation Head of Group Sustainabi lity Organizational
I15 Focale Organisation Divisional HR-Leiter Organizational

I16
periphere Organisationseinheit innerhalb des 
Focale Org. HR department Organizational

I17 Focale Organisation Divisional HR Director Organizational
I18 periphere Organisation HR management Organizational

I19 HR Services GmbH (Focale Organisation) Geschäftsführer Organizational

I20
Organisationseinheit innerhalb des Focale 
Org. Geschäftsführer Organizational

I21
Organisationseinheit innerhalb des Focale 
Org. Managing Director Organizational

I22
Organisationseinheit innerhalb des Focale 
Org. Managing Director Organizational

I23 Focale Organisation Divisional Aufsichtsrat Organizational

I24
Organisationseinheit innerhalb des Focale 
Org. Vorsitzender BR Organizational

I25 DGB Abteilung Transformationsmonitoring und Forschung Over-organizational

I26 AK Wien

Abteilungsleiter-Stel lvertreterin Wirtschaftspolitik; 
Expertise zu Digi talen Plattformunternehmen im
Personentransport Over-organizational

I27 ÖGB Climate Office Arbeit und Kl ima Over-organizational

I28 AK Wien
Arbeitsmarktpolitik und soz ial-ökologische 
Transformation der Arbeit Over-organizational

I29
Metalltechnische Industrie, WKÖ Arbeitsrecht, Arbeitnehmer:innenschutz

Over-organizational
I30 IG Metall Bereich Logis tik Over-organizational

I31 periphere Organisation/ PRO-GE Betriebsratsvorsitzender und PRO-GE Steyr Over-organizational
I32 PRO-GE Bundesgeschäftsführer Over-organizational
I33 BDA Employer association Over-organizational

I34
Metalltechnische Industrie, WKÖ

Energy & climate pol icy Over-organizational

I35
AK Wien

Expertise zu Personentransport im Plattformsektor Over-organizational
I36 GPA OÖ Geschäftsführer Over-organizational

I37 WKO – Bundessparte Industrie
Geschäftsführer Bundessparte Industrie 
(Kooperationspartner LIFT_C) Over-organizational

I38 AK Wien Lieferkettengesetz Over-organizational

I39 AK Wien
Mitgl ied bei der Austrian Automotive Platform 
Transformation (AATP) Over-organizational

I40 AK Wien Mitgl ied im ASI Komitee zur Normung von Zwangsarbeit Over-organizational

I41 AK Wien /  CEN-CENELEC Mitgl ied in CEN-CENELEC und ASI Komitee Over-organizational
I42 AK Wien Nachhaltigkeitsberichterstattung Over-organizational
I43 IG Metall Politischer Sekretär Over-organizational
I44 WKO Oberösterreich Sozial- und Rechtspoli tik Over-organizational
I45 Vida Vorsitzender Fachbereich Straße Over-organizational

I46 IG Metall
Vorstandsmitglied: Arbeitsgestaltung, Soz ialpolitik, 
Qual ifizierungspolitik Over-organizational

I47 ARGE Automotive Zul ieferindustrie (WKÖ) Zentral für automotive Zulieferindustrie Over-organizational

I48 ReTraNetz  Berl in-Brandenburg
Transformationsnetzwerk für Fahrzeug- und 
Zulieferindustrie Over-organizational

I49 Deloitte Sector Auto External
I50 ReTraNetz  Berl in-Brandenburg ? Over-organizational

V1 WKOÖ, Kirchliche Organisationen, IV Over-organizational



Wer definiert heute wie, 
was gute Arbeit ist?

▪ Einfluss (supra)nationaler Regulierung und Standards

▪ Rolle von 

- “etablierten” Akteur:innen der Arbeitsmarktpolitik
((über)betriebliche Interessensvertretung)

- “neuen” Akteur:innen (Unternehmensberatungen, 
Standardisierungsagenturen,…)

▪ Wie Akteur:innen gute Arbeit auf untererschiedlichen
Ebenen gestalten
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Wissenstransfer
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Programm

15:00–15:20
Begrüßung und Projektvorstellung „Wer macht gute Arbeit?“

15:20–15:50
Normen im Wandel—Mechanismen der rechtlichen Verbindlichmachung arbeitsbezogener Standards

15:50–16:20
Sozialpartnerschaftliche Akteur:innen und Involvierung in Normierungsprozesse

16:20–17:00
Kaffeepause

17:00–17:35
Organisationale Akteur:innen und deren Praktiken in der Umsetzung (supra)nationaler Regulierung guter Arbeit

17:35–18:15
Podiumsdiskussion
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Podiumsgäste

- Paula Dieckmann 
Senior ESG Consultant, Deloitte

- Jan-Paul Giertz 
Referatsleiter Personalmanagement 
& Mitbestimmung 
Hans-Böckler-Stiftung

15

Susanne Wixforth
Wirtschaftsjuristin, 

Arbeiterkammer Wien

Leo Zauner 
Abteilungsleiter Sozial- und Rechtspolitik, 

Wirtschaftskammer Oberösterreich
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